TELEMANutenciao “THINK” na internacionalizagio

Projecto estende-se 2 Europa e Brasil

iniciativa promovida pela TELE-
MANutengio, o projecto Porcide, vai
entrar numa segunda fase em Portugal,

Ao mesmo tempo, serd replicada a nivel interna-
cional, adoptando para isso a designagio (pre-
vista deste o inicio do projecio) de projecto
“THINK", sendo alargado & Escécia, Espanha,
Grécia e Itdlia, e ao Brasil.

Assim, e além do apoio continuado das entidades
que aderiram & iniciativa da TELEMANutengio
na primeira fase, em 1997 (PT, Telepac, HP,
Microsoft, Edson Publicidade. Centro de Rein-
sergio Social de Alcoitio ¢ o Hotel Praia Mar),
Junta-se também ao Porcide a Price WaterHouse-
-Coopers, para os processos de recrutamento dos
candidatos a formagio no imbito deste projecto
de teletrabalho auténomo para utilizadores com
necessidades especiais ao nivel motor,

Entretanto, a “ajudar” & internacionalizagio,
refira-se que a Comissdo Europeia distinguiu, em
1998, o projecto Porcide com o prémio ETW9R,

para a “melhor contribuigio para a sustentabili-
dade na Europa”, ¢ que a Microsoft, na sequéncia
da experiéncia recolhida em Portugal, decidiu
adoptar este modelo a nivel mundial como “hoa
prtica” a seguir pelas suas filiais,

Recorde-se que a primeira fase, ou projecto-
-piloto, do Porcide consistiv na criacio de uma
infra-estrutura que iria langar, em cada seis
meses, cinco teletrabalhadores portadores de defi-
ciéncia motora no mercado de trabalho. sendo
para isso formados no uso de tecnologias da
informagio ¢ comunicagio. Entre candidaturas,
desisténcias ¢ casos de sucesso, estdo hoje per-
feitamente integrados cerca de 10 teletraba-
lhadores, seis dos quais a trabalhar para a
Microsofi, no apoio telefénico a clientes, e os
restantes em projectos de criagdo de piginas
WEB ¢ suporte técnico de software, distribuidos
pelas cidades de Lishoa, Porto e Setibal.

J PA.
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