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PARA DIVULGACAO IMEDIATA

Lisboa, 5 de Margo de 2002.

“Arte”, Profissionalismo e Tecnologia ao servi¢co do projecto THINK

O projecto - PORCIDE II/THINK (Towards Handicap Integration Negotiating Knowledge),
liderado pela TELEMANutencédo, tem mais um parceiro internacional - Server Arts - empresa
norte-americana de web-hosting (alojamento de web sites e servidores dedicados, com base
em tecnologia Microsoft).

Através desta parceria, nédo s6 esta assegurado todo o alojamento e assisténcia do servidor
dedicado do site, assim como toda a base de troca de informacédo entre os parceiros
nacionais, internacionais e os teletrabalhadores envolvidos em todo o projecto (via FTP, E-
mail, etc).

Adicionalmente, foi estabelecida uma parceria para desenvolvimento conjunto de produtos
em Portugal da Server Arts, pela qual uma equipa de teletrabalhadores ao abrigo do projecto,
assegurard a divulgacao e suporte de primeira linha dos servicos oferecidos por esta empresa
norte-americana.

Esta parceria liderada por Portugal com o apoio da Comissdo Europeia, envolve outros
paises Europeus: Espanha (ECTF)1[1], Italia (EFFEDUE CONSULTING SRL), Grécia (NETSMART
S. A), Escécia (OMNITECH LTD. UK.), Latvia (Open Latvia) , Esténia (Tallin Technical
University) e Lituania (Vilnius University). Em cada um destes paises, est@o a ser criados
varios grupos de pessoas, até ser atingido um ndmero de 300 teletrabalhadores, num
investimento total superior a €2,000,000. Varios factores contribuiram para a
internacionalizacéo do projecto e criacdo desta parceria internacional. A maior parte dos
futuros clientes dos servicos prestados por estes teletrabalhadores serdo as multinacionais e,
muitas das tarefas, como traducdes e a constante manutencéo de wetsites em varias linguas,
serdo melhor asseguradas por pessoas provenientes da mesma origem dos clientes. Outra
razdo assenta no facto de a Europa proporcionar um extenso mercado para estes servigos.

Finalmente, com a implementacao deste projecto, a TELEMANutencao, juntamente com 0s
outros parceiros, contribuira para o melhoramento da Estratégia para o Emprego, da Unido
Europeia, devido ao papel activo que ira desempenhar na criagdo de novos postos de
trabalho, contribuindo assim para um dos maiores objectivos da estratégia - “abandonar uma
anterior luta passiva contra o desemprego através da criacdo de empregos sustentaveis e
novos postos de trabalho™. Poder-se-4 dizer também, que a integracdo de deficientes no
mercado de trabalho, que é a principal tarefa deste projecto, podera ser associada ao
objectivo de “promover iguais oportunidades para todos no mercado de trabalho e igual
acesso a condi¢cbes de emprego™.

Para mais informacdes, visite o site oficial do Projecto THINK em:
www.aboutthink.com
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Acerca da TELEMANutencéo

A TELEMANutengao é uma companhia de outsourcing cuja missdo é contribuir para a integragdo profissional de pessoas capazes, mas
que ndo estdo a ser aproveitadas pela nossa sociedade e fortalecer a célula familiar através de uma organizacéo global, muito
rentavel, que coordena, apoia edesenvolve uma rede de self-teleworkers, além de pr omover os servicos de qualidade e alto valor
acrescentado, por eles executado, para as empresas.

Para mais informacfes visite 0 Site www.telemanworld.com

1[1] Asociacion Foro Europeo de Telematica y Teletrajo - EUROPEAN COMMUNITY TELEWORK FORUM.



